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Unser Kontext:

e Sprachunterricht:
Training von Fertigkeiten, nicht Vermittlung

von Wissen
GER

e Hochschulspezifik:
Inhalte
Progression
Formate

* Verbindung von Unterricht und Prifung
(keine isolierten Sprachprufungen)
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1.

Was Ist
,Handlungsorientierung"?
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Was ist eine ,Aufgabe” (“a task” )?

“A task Is an activity which requires learners to
use language, with emphasis on meaning _ , to
attain an objective .” (Skehan 2003: 3)

“Tasks [...] are activities which have meaning as
their primary focus. Success in tasks is evaluated

In terms of achievement of an outcome , and tasks
generally bear some resemblance to real-life
language use . So task-based instruction takes a
fairly strong view of communicative language
teaching.” (Skehan 1996: 20)
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task/ tache/ Aufgabe ——= action/ action/ Handlung

task-based action-based
entree par les taches—= perspective actionnelle /
aufgabenorientiert approche actionnelle

handlungsorientiert

Input T (R Output

teacher’s view learner’s view
perspective de I'enseignant perspective de I'apprenant
Perspektive der Lehrkraft Perspektive des Lerners
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“Task-based language learning and testing can best
be seen as a more focused and developed out-
growth of the communicative approach to teaching
languages. The hallmarks of the communicative
approach include a focus on communicating
meaning , using authentic materials __, integrating
skills , and centring instruction on the students

and their communicative needs .” (Hope 2011)
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Kommunikativer Ansatz und
Handlungsorientierung

“Task-based language learning and testing can best be seen as

a more focused and developed outgrowth of the communicative
approach to teaching languages. The hallmarks of the
communicative approach include a focus on communicating
meaning, using authentic materials, integrating skills, and
centring instruction on the students and their communicative

needs. What the task -based approach adds is
an emphasis on embedding holistic
communicative acts into a specific context
and situation, with a specific aim that

mirrors the actual or future communicative
aims of the learner. (Hope 2011)



Der handlungsorientierte Ansatz:

e stellt den Lerner ins Zentrum des
Unterrichts bzw. des Lernens

e d.h. seine/ihre Interessen, Kenntnisse,
Kompetenzen, sprachlichen Fertigkeiten

o fordert den Lerner auf, eine (authentische)
Aufgabe zu bewaltigen, wobel er/sie
seine/inre Kompetenzen, sprachlichen
Fertigkeiten und auch sein/ihr Wissen
einsetzen kann
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2.

Konzepte
handlungsorientierten
Unterrichts

J:L;} Zentrale Einrichtung fur Sprachen GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT £

§57# und Schlusselqualifikationen GOTTINGEN




Handlungsorientierte Ansatze

Jiiﬁ;} . Zentrale Einrichtung fur Sprachen GEORCG-AUGUST-UNIVERSITAT

— ALY . i . - .
ZESS77 und Schlisselqualifikationen GOTTINGEN  \a&



Handlungsorientierte Ansatze

Definition des Begriffs ,globale Simulation®:

« Une simulation globale est un protocole ou un
scenario cadre qui permet a un groupe
d'apprenants pouvant aller jusqu’'a une classe
entiere d'une trentaine d’éleves, de créer un
univers de réeference — un |mmeuble, un village,
une ile, un cirgue, un hotel — de lanimer de
personnages en interaction et d'y simuler toutes
les fonctions du langage que ce cadre, qui est a |a
fois un lieu-theme et un univers du dlscours est
susceptible de requérir. »

(Debyser 1996: 1V)
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Handlungsorientierte Ansatze

Definition des Begriffs ,Fallstudie®:

,Darstellung einer konkreten Situation
aus der betrieblichen Praxis oder dem
Alltagsleben, die anhand bestimmter
Tatsachen, Ansichten und Meinungen
dargestellt wird, auf deren Grundlagen
eine Entscheidung getroffen werden
Mmuss."

(Kaiser 1983, S. 20)
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Handlungsorientierte Ansatze
Definition des Begriffs ,Fallstudie®;

7Analyse eines (authentischen)
Problems bzw. eines Dilemmas in einer
bestimmten Situation, zu dem es keine
einzige bzw. richtige Losung gibt.*

(LCaS-Projektgruppe)
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Handlungsorientierung beim Sprachtesten
Im Hochschulbereich

unterschiedliche

Wiinsche unterschiedliche

Kompetenzen

unterschiedliche
Bedurfnisse

\‘ Proje:t— / /

Fallstudienarbeit /
globale Simulation

unterschiedliche unterschiedliche
Prasentationen Berichte

e IEX| B B S

W Unterschiedliche Ergebnisse ‘l
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2nd Medium-term programme (2004-2007) Dc

Languages for social cohesion
Language education in a multilingual and multicultural Europe

LCaS — Language Case Studies

Weltere Beispiele von
Fallstudien:

LCaS-Projekt—
,Language Case Studies”

Lamgiaiges Casie Sudwas




Sprachkurs ,Business English I*

Kurskonzept

e globale Simulation:

fiktives Unternehmen im
Zielsprachenland (Aufgabe: Verfassen
eines Business Plans)

e eingebettet:
Fallstudien
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Sprachkurs ,Business English I*

Lernplattform Moodle

e Dossier Wirtschaftsenglisch:
. fachliche Inhalte

PrOJekttell
» Fachreferate (bezogen auf konkreten Fall)
Projekt
 Ubungsaufgaben
« HV, LV, etc.

e elc.
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3.
Workshop

Entwicklung
handlungsorientierter
Unterrichtskonzepte
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« Was Ist ,Handlungsorientierung“?

« Konzepte handlungsorientierten Unterrichts
UNlIcert’

nicht neu und nicht generell besser, aber naher an realer Sprachverwendung

= a

Common European”

x Framewor
of Reference
x

UNiIcert® v
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Der handlungsorientierte Ansatz berticksichtigt deshalb auch die kognitiven und
emotionalen Mdglichkeiten und die Absichten von Menschen sowie das ganze

" Spektrum der Féahigkeiten, tiber das Menschen verfiigen und das sie als sozial
Handelnde (soziale Akteure) einsetzen. Dementsprechend kann man jede Art von
Sprachverwendung und den Erwerb einer Sprache auf folgende Weise beschreiben:

Sprachverwendung - und dies schliel3t auch das Lernen einer Sprache mit ein -
umfasst die Handlungen von Menschen, die als Individuen und als gesellschaftlich
Handelnde eine Vielzahl von Kompetenzen entwickeln, und zwar allgemeine,
besonders aber kommunikative Sprachkompetenzen. Sie greifen in verschiedenen
Kontexten und unter verschiedenen Bedingungen und Beschrankungen  auf diese
Kompetenzen zuriick, wenn sie sprachliche Aktivitaten ausfuhren, an denen
(wiederum) Sprachprozesse beteiligt sind, um Texte Uber bestimmte Themen aus
verschiedenen Lebensbereichen (Domanen) zu produzieren und/oder zu rezipieren.
Dabei setzen sie Strategien ein, die flr die Ausfiihrung dieser Aufgaben am
geeignetsten erscheinen. Die Erfahrungen, die Teilnehmer in solchen
kommunikativen Aktivitaten machen, kdnnen zur Verstarkung oder zur Veranderung
der Kompetenzen flhren.

Council of Europe/ Conseil de I'Europe (2001) Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. Cambridge:
Cambridge University Press.| GeR, Kapitel 2 Der Ansatz des Referenzrahmens. 2.1 Ein handlungsorientierter Ansatz
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UNIcert®

Sprachkompetenz und Handeln mit der Sprache wird
abgefragt,

nicht Sprachwissen oder Regelkenntnis

soziokulturelles Wissen und Vertrautheit mit interkulturellen
Gegebenheiten

alle Fertigkeiten gleich wichtig

hochschul- oder berufsrelevante (allgemein- oder
fachsprachliche) wissenschatftliche oder interkulturelle
Ausrichtung

e ) Studierende in ihren Lebenswelten und Erfahrunge@
nehmen
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UNIcert® ==

Common European”

x Framewor
2(‘ Reference

¥ oy

Handlungsorientierung:

o Lerner/-in im Zentrum des Unterrichts bzw. des Lernens:
handelnder, aktiver Umgang mit den Lerninhalten des Unterrichts;
zunehmende Selbstverantwortung flr Lernprozess

« Dbertcksichtigt kognitive und emotionale Moglichkeiten und
Absichten von Menschen sowie das ganze Spektrum der
Fahigkeiten, Gber das Menschen verfligen und das sie als sozial
Handelnde (soziale Akteure) einsetzen

« Lerner/-in in die Lage versetzen, sich / ihre Ideen in ihrem
Alltagsleben auszudrticken
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Handlungsorientiertes
Prufen und Testen —
das Konstrukt
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Unterricht vs. Prufung

bisher haufig :

handlungsorientierter
Sprachunterricht

traditionelle Sprachprufung
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Guidelines for university language testing OF EUROPE B LEUROPE
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Unterricht vs. Prufung

Ziel

Orientierung an Kompetenzen (GER)
und nicht an Fehlern

Forderung von Objektivitat, Validitat
und Reliabilitat sowie von Transparenz

erforderlich: kompetenzorientierte
Bewertungsraster
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Autonomie

 Individuelle Losungsansatze und
Losungsmoglichkeiten

o Partner-/Teamarbeit wahrend der
Prufung

e Zugriff auf verschiedenste Ressourcen
(Worterbucher, Internet,
Printmaterialien, Kolleginnen und
Kollegen, etc.) Authentizitat (wie im
Lebensalltag
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Autonomie

Autonomie? Autonomie? Autonomie? Autonomie?
Ein- Fall-
+ )
fuh - HV studien SA MA
LV .
rung -arbeit
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D.

Integration und Uberprifung
der vier Fertigkeiten bel der
Handlungsorientierung
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Sprachtests / -prufungen

1. Leseverstehen: ,Lesen Sie den Text
und beantworten Sie die Fragen!*

2. Horverstehen: ,Horen Sie zu und
beantworten Sie die Fragen!”

3. Schrifticher Ausdruck: . Schreiben
Sie einen Aufsatz zum Thema ...“

4. Mundlicher Ausdruck: ,Was halten
Sie von...“ / ,Prasentieren Sie...”/
_Stellen Sie sich vor, Sie sind... und...“
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Authentizitat???
Validitat???
Objektivitat???

Relevanz???
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James Purpura, Dez.2010:
, Meaningful Testing *
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Sprachtests / -prufungen

1. Leseverstehen: ,Lesen Sie den Text
und beantworten Sie die Fragen!*

2. Horverstehen: ,Horen Sie zu und
beantworten Sie die Fragen!”

3. Schrifticher Ausdruck: . Schreiben
Sie einen Aufsatz zum Thema ...“

4. Mundlicher Ausdruck: ,Was halten
Sie von...“ / ,Prasentieren Sie...”/
_Stellen Sie sich vor, Sie sind... und...“
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Worauf kommt es bei der
Kommunikation an?

seine Meinung zu einem bestimmten
Thema auldern,

seine Wunsche und Bedirfnisse
aufdern,

Informationen vermitteln

Sprechen und Schreiben
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Alternative:

Fallstudienarbeit
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... und die
Tellkompetenzen?
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Die Lehrkraft entscheidet, auf welchen
Tellkompetenzen der Schwerpunkt bel
der Fallstudienarbeit liegen soll:

Je nach Defiziten der Lernenden bzw. je nac
Schwerpunktsetzung des Kurses konnen vorwiegend
die rezeptiven oder die produktiven, die schriftlitven
oder mundlichen Kompetenzen gelbt werden;

kann die eine oder andere einzelne Fertigkeit
Intensiv trainiert werden.
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Teillkompetenzen:

Fur Studierende naturwissenschaftlicher Facher:
iIntensives Training von LV und SA durchviel
Textmaterialund Schwerpunktlegung auf Abfassen
einer schriftlichen Hausarbeit

Fur Studierende der Wirtschaftswissenschaften:
Schwerpunktlegung aufPrasentationel (MA),
wahrend das LV (hier auch Graphiken und Tabellen)
und der SA etwas in den Hintergrund treten kdnnen.
Fur Studierende der Informatik:

Schwerpunktlegung auf den mundlichen Ausdruck
(Erlauterung des Problems und der Losuhg

Jif;"‘r . Zentrale Einrichtung fur Sprachen GEORC-AUGUST-UNIVERSITAT
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Kurskonzept:

Maoglichkeit zur unterschiedlichen Nutzung des
gleichen Fallstudienmaterials

far unterschiedliche Ziele;

unterschiedliche Schwerpunktsetzung im Kurs;
Moglichkeit zur gezielten Bearbeitung / zum
gezielten Training einer Fertigkeiten bzw. Defizit@
der Lerner/-innen

Moglichkeit zur Individualisierung innerhalb der
Lernergruppe: je nach Defiziten mussen einzelne
Lerner schwerpunktmaliig die eine oder andere
Aufgabe erledigen / Fertigkeit aktivieren

Jif;"‘r Zentrale Einrichtung fur Sprachen GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT
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Schriftlicher Ausdruck
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Traditionelle Aufgabe:

UNIcert®-Prifung Wirtschaftsfranzdsisch — UNIcert®-Stufe 11l , Nov. 2005
Schriftliche Prifung: Aufsatz - Dauer: 60 Minuten

Lors de la création d’'une entreprise les financesosit un
aspect clé. Les banquiers et les investisseurs patiels
regarderont tout d’abord la partie financiere du plan
d’'affaires.

Expliquez, sous forme d’'un devoir redige, I'importaice de
la partie financiere lors de la creation d’entreprse et les
différents eléments financiers a prendre en considgtion
lors de I'eétablissement d’'un plan d'affaires ainsique les
raisons pour lesquelles les investisseurs potenged’y
Intéressent.
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L CaS===== LCaS-Projekt:

Lamgiige Case Sideas

LCaS-Fallstudie:

« Pas de retraite
pour

le champagne »

Zentrale Einrichtung fur Spra

und Schltsselqualifikationen

0D (6 ) (=) (=) (+)

casiahiml v [e0] ([T =

Le cas- La situation familiale - Description de 'entreprise - L'avenir de 'entreprise - Le champagne

CHAMPAGN

¥Cas

NIVEAU-A

SITUATION

Le prapriétaire d'une entreprise viticale en Champagne aura bientft B0 ans et veut prendre sa retraite aprés de longues années de travail, parce gu'll veut encore profiter un peu de la
vie. Il repris I'entreprise de ses parents et de ses beaukparents, est lu-meéme ariginaire de la Champagne et a passé toute savie en Champagne ; sa vie estIige 3 sa région, san
village etses terres.

Pour des raisons d'anonymat, nous appellerans ici 'exploitation viticole « Chateau Lavigne » et son propriétaire « M. Lavigne »

M. Laviane atrois enfants, dewfilles etun fils, qui onttaus les trois leur propre famille et qui ne travaillent pas pour I'entreprise « Chéteau Lavigne > Sa femme est décédée ilya
plusieurs années etil s'nccupe de 'activité viticole avec sa nouvelle compagne et ses employés. Maintenant il veut se retirer petit & pett de |a vie professionnelle etveuttransmettre
I'exploitation sans payer cher. Mais comment peutil y arriver 7

Le probi2me du propriétaire

M. Lavigne ne sait pas quoi faire : I veut quitier progressivement la vie active, mais il aimerait aussi vair san entreprise continuer 4 vivre. Il ne veut pas que de nombreuses années de
travall aient §1 inutiles. |l vit un grand dilemme et hsite entre |8 ceeur et la raison.
= Laraison :vendre pour faire du prafit

S'll tegarde uniguement & 66t8 finances, Il doft naturellement vendre |a BrORNI&: A la personne qui paie |z plus. Il pourralt vandre I'entreprise, et devtalt alors payer Une samms d'impdts, mais il Terait un beau bénéfice. Aves o
hénéfice il pourrait vivre ses view jours en toute tranguillité

= Le ceeur: I'amour du paysan pour satere

Mais son cceur ne peut pas s'hahituer & cefte idée - Il souhaite fue ses petits-enfants continuent 4 travailler sur ses terres et produisent un bon champagne familial. Il ne peut pas s'imaginer de donner ses terres et 5a propriéts &
un étranger ; Ia maison etles terres appartiennent 4 lafamille depuis des géngratians.

= Le probléme de fa valeur légale

Donner la propriété & un de ses enfants ou auxtrois ensemble n'est pas simple non plus :les vignables de la Champagne sant devenus des objets de spéculation. La valeur officielle de |a propriété estimmense, mais elle
donne seulement peu de profit Ainsi, en Champagne, an doit payer 510.000 € pour un hectare de vigne, mais seulement 4575 € pour un hectare de terre agricole. 5i M. Lavigne donng la propriété ave ses vignes & ses enfants,
ils doivent payer beaucoup d'impdts etils dovent prendre de gros crédits  1a bangue ou vendre I8s 811es pour payer s impots.

Pour cetle raisan, M. Lavigne continue a travailler : il bavaille dans les vignobles, produit son champagne et levend 4 ses clients

Votre role :

\ous avez connu M. Lavigne & une réunion du Cemité Interprofessionnel du vin de Champagne (CIVC) etvous connaissez son prablzme parce que d'autres viticulleurs en Champagne étaient dans la méme situation

Analysez bien e probléme et faites un résume (3 Iécrit et & l'oral). Aidez ensuite M. Lavigne &vendre son champagne : faites un dépliantpour le champagne Lavigne et présentsz ce dépliant 3 M. Lavigne.
Préparation et taches :

= Analysezla situation Econarminue te Ia cave < Chateau Laviane » QUEls sont les points forts et les fainlesses de Pentreprise 2 Estce aue 3 stuation de entraprise 2stbonne 2 Qu'estce que M. Lavigne daitfairs &
I'zienir
= Faites un petit rapport écrit sur Fenireprise « Chateau Lavigne »
= Préparez un dépliant sur le champagne Lavigne pour s clients.
= Présentez votre rappart et vatre dépliant A M. Lavigne,
Résultats :



L CaS-Fallstudie: « Pas de retrait
LCaS==== pour le champagne »

Lamgiige Case Sideas

Aufgabe Niveau C:

Familiarisez-vous avec la situation financierdaleave "Chateau Lavigne"
en analysant les informations disponibles. Quelesstiffre d'affaires de
I'entreprise ? Combien d'argent M. Lavigne dodtehner a ses parents et a
ses beaux-parents ? Combien d'argent lui resta anes pour vivre ?
Analysez ensuite les points forts et les faibleshkel'entreprise a l'aide d'une
analyse FFP (forces, faiblesses, perspectives et mena

Consultez les informations sur la région, surrladpction du champagne,
sur la législation concernant la transmission djunogrieté agricole et sur
les différentes formes juridiques possibledisponibles sur ce site ou
accessibles par des liens externes ou encore pgargpres recherches en
lighe.

Quelles possibilitésroyez-vous pour M. Lavigne? Que feriez-vous a sa
place?

El nSulte une propositi ur M. Lavigne
sous forme d'un rapport écritetd'une présentation orale.
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La Cina si avvicina — Studio di caso per lo sviluppo dell’italiano
turistico-economico (Universita di Padova)

Situazione

Una delle varie sedi dell’agenzia viaggi Cisalpina di Padova e statontattata da
un’agenzia turistica della Cina affinché proponga dei pacchettviaggio in Veneto per
turisti cinesi.

Al fine di formare i propri operatori I'agenzia ha deciso di organizzare una giornata in
cui degli esperti illustreranno le principali caratteristiche dei viaggiatori cinesi
affrontando anche questioni riguardanti i rapporti commerciali Italia-Cina. L'agenzia si
e rivolta agli organizzatori del nuovo Corso di laurea in Lingue, Culre e Mercati
dell’Asia di Bologha e al ‘Master of Business Administrationdella Bocconi di Milano i
guali hanno selezionato un gruppo di giovani formatori specializzasull’'argomento.

Obiettivi generali

1. Organlzzare una presentazione orale con l'ausilio di fotocopi&jcidi o programmi

infor (adesempio PowerPoint 0 D eaver).

2.Realizzare In forma scrittaalconi modeli di itinerari turistici nel

to rivolti a turisti cinesi.




Mundlicher Ausdruck
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Traditionelle Aufgabe:

UNIcert®-Prifung - Wirtschaftsfranzdsisch — UNIcert®-Stufe Ill

Mundlicher Ausdruck
Dauer: 30 Minuten

Theme 1: « Le marketing dire(»

Thema 2: « La restructuration chez
EADS »
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EXPLICS-Fallstudie — \
— X PPLICS

— Italienisch =Z= L
La Cina si avvicina — Studio di caso per lo sviluppo dell'italiano
turistico-economico (Universita di Padova)

Obiettivi linguistici
1. Sviluppo delle abilita di comprensione orale e scritta attrawso I'ascolto e la lettura
dei materiali dati e da ricercare per la preparazione del gainario simulato.

2. Sviluppo delle abilita di produzione orale e scritta attraversda simulazione delle
presentazioni e dei laboratori previsti all'interno del semmario.

Compiti
» Assumete uno dei ruoli di formatore elencati sotto, scegletra il materiale offerto

queIIo che si presta megllo a trattare |I vostro argomento. Integtelo attraverso una
a bas di tutte le informazioni raccolte

Che abbia anche una traccia scritta

» Organizzate un laboratorio per la realizzazione di alcuni modelldi itinerari turistici
nel Veneto che tengano conto degli aspetti trattati durante geminario.



HoOrverstehen
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Traditionelle Aufgabe:

UNIlcert®-Prifung - Wirtschaftsfranzdosisch — UNIcert®-Stufe I, Nov. 2005
Horverstehenstbung Dauer: 30 Minuten)

Le document que vous allez entendre est un reoex=igait de I'émission
télévisee « C dans I'air » diffusee le 19 novembr@d2€urFrance 5 Le
reportage a pour titre .« Banque : "mon" argent m'intéresse »
Ecoutez puis répondez aux questions suivantes.

1. Quel est le probleme de la personne interviewée, Virghie (2 points)
2. Quand a commencé le conflit de Virginie avec sa bar ? (1 point)
3. Expliquez pourquoi la banque n’avait en fait aucune raison de rejeton cheque de 15
euros. (3 points)
4. Sur quel point Virginie a-t-elle été néanmoins en tort ? p@nts)
5. Combien la banque lui a-t-elle facturé de frais ? (1,5 point)
6. Quels frais facturés par la banque Virginie ne peut-ellexgliquer ?
(2 points)
7. Aupres de quelle association Virginie s’adresse-t-elle péaidér dans son conflit avec sa
banque ? (3 points)
8. Quelles erreurs cette association releve-t-elle dangdstion du compte par la banque ?
(3,5 points)

9. Quelle demarche Virginie entreprend-elle maintenant ? (1 gpin




EXPLICS-Fallstudie — Yan
— Englisch :>< LIL o

“Disabillity rights — the Ryanair
Lawsuit”

Vorbereitung der Fallstudienarbeit

Tasks on audio-recorded interview with Miriam
Whitfield of Social Vocational Services, Inc.

You will listen to a recorded interview with Mirlam
Whitfield, who works for Social Vocational Serviceisc.
(SVS) in California.

e —




| eseverstehen
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Traditionelle Aufgabe:

UNIcert®-Prufung - Wirtschaftsfranzosisch — UNIcert®-Stufe Il — Nov. 2005
Schriftliche Prifung: Leseverstehen Dauer: 45 Minuten)

Leur avenir est menaceé
Panique aux grands magasins

Ces temples du commerce devenus monuments hissruient sur la mode et
les touristes pour survivre

Ce n'est pas tous les jours facile d'étre ne aweXsiXcle. Tout a été essayé pour
remettre le BHV au go(t du jour. Moins de vétemgpliss de rangements, des
babioles pas cheres a tous les étages, un nouxEsdgnt tous les c-huit mois...
Rien n'a marché. Le chiffre d'affaires a fondu tesspl'un quart depuis 2000. Les
bénéfices ne sont plus gu'un souvenir : 8,3 milldesros perdus lI'an passé. Mais,
cette fois-ci, avec ses Escalator repeints enpistidche et son énieme nouveau
concept (« imbattable pour mieux vivre en villele)BHV, propriété des Galeries
Lafayette, espere bien passer le cap de son 150de&esaire a peu pres vaillant.

Les grands magasins ont-ils encore un avenir keatopn n'est pas nouvelle. Dans
les années 1970, déja, les magasins du LouvreBelllia Jardiniere, tous deux
solides centenalres avaient di mettre la cle lsopsrte pour cause de clientele
infidele. Ces derniers mois, cependant, les mawigies se sont a houveau
accumulés. Il y a d'abord eu, en juin, la fermetlada Samaritaine (apres cent
trente et une années de services) en raison deesisl'incendie du batiment ; mag
le magasin avait aussi vu ses ventes plonger dec#8%uatre dernieres annees
ne savait plus depuis belle lurette a quoi ressaitninh benéfice. ...



Traditionelle Aufgabe:

UNIcert®-Prufung - Wirtschaftsfranzésisch — UNIcert®-Stufe Il — Nov. 2005
Schriftliche Prifung: Leseverstehen Dauer: 45 Minuten)

Questions se rapportant au texte

1.
2.
3.

4.

Quel est le sujet de ce texte ? (1 point)
A qui appartiennent les grands magasins citesslée texte ? (2,5 points)
Décrivez la situation actuelle du BHV (image sidtats...). Quelles stratégies

ou mesures a-t-il mises en ceuvre pour faire faceefte situation 45 points)

Pourquoi peut-on dire gue les grands magasing d@ja été confrontés a une
crise ? Quelle cause de cette crise est citée dansdte ? (1,5 point)

. Qu’est-ce qui fait penser a I'auteur de cet a&td que les grands magasins

connaissent une nouvelle crise ? (3,5 points)

. Quelle restructuration de fonds les grands magasont appliquée ces

dernieres décennies ? (2 points)

. Quels sont les handicaps évoqués dans le tegsegilands magasins par

rapport aux grandes surfaces ? (2,5 points)

. A quelle nouvelle concurrence les grands magasimt-ils a faire depuis

guelques années ? (1 point)



EXPLICS-Fallstudie — \
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La Cina si avvicina — Studio di caso per lo sviluppo dell'italiano
turistico-economico (Universita di Padova)

Obiettivi linquistici

1. Sviluppo delle abilita di comprensione orale e scritta attrawso I'ascolto e la lettura
dei materiali dati e da ricercare per la preparazione del gainario simulato.

2. Sviluppo delle abilita di produzione orale e scritta attraversda simulazione delle
presentazioni e dei laboratori previsti all'interno del semmario.

Compiti
- Assumete uno dei ruoli di formatore elencati sotteScegliete tra |l

offerto guello che si presta meglio a trattare il vostro argom
attraverso una ricerca su Internet a partire dai siti indicat. Sulla base
Informazioni raccolte preparate una presentazione orale che abdianche una traccia
scritta (ad esempio su Powerpoint o su lucidi).

» Organizzate un laboratorio per la realizzazione di alcuni modelldi itinerari turistici

| nel Veneto che tengano conto degli aspetti trattati durante geminario. |



Was ist bel der Fallstudienarbeit anders an
den Leseverstehensaufgabén

Texte sind in einen Kontext eingebunden

‘exte haben eine Funktion

Texte sind Teil einer Ubergeordneten Aufgabe, digie
bestimmtes Ziel verfolgt

Inhalte werden nicht punktuell abgefragt

Verstehen der Texte ist Voraussetzung fur die
Bearbeitung der produktiven Aufgabe
Leseverstehen wird indirekt Uberpruft
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Was iIst bel der Fallstudienarbeit anders an
den Leseverstehensaufgabén

Die Leseverstehensaufgatl lautet nicht mehr ,Lies
und beantworte die Fragen!®, sondern ,Untersuche
das Problem und erarbeite eine Losung dazu!®

Die Aufgabe ist authentischer,

sie entspricht einer Aufgabe der realen Lebenswelt
bzw. Berufswelt.
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

formativ

 Mundlicher Ausdruck:

Prasentationen zu Fallstudien:
Videoaufzeichnung

e Schriftlicher Ausdruck:

Fallstudienberichte: peer assessment +
teacher assessment
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ

o kursbegleitend : eine oder mehrere
Fertigkeiten

e Abschlusspriufungen : eine oder mehrere
Fertigkeiten

« Proficiency Tests / prochievement tests:
alle vier Fertigkeiten
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ : achievement test
 Mundlicher Ausdruck:

Referate: (Videoaufzeichnung)

Prasentationen zu Fallstudie:
(Videoaufzeichnung)
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ : achievement test

e Schriftlicher Ausdruck:

Essay (projektbezogen ). teacher
evaluation

Fallstudienbericht: (peer assessment) +
teacher evaluation

Beitrag zum Business Plan: (peer
assessment) + teacher evaluation
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ : prochievement tests

UNIcert -Prufungen
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ : prochievement test

Beispiel:

UNlcert Il -Prifung
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Beispiel: UNIcert-Priufung

Struktur einer C 1 -Prifung
(“ prochievement test”)

o Aufgabenstellung : Erlauterung der Aufgabe

« HOr- und Leseverstehen — 90 Min.

o Fallstudienarbeit (Paar- / Teamarbeit) — 60 +
30 Min.

e Schriftlicher Ausdruck — 90 Min.

 Mundlicher Ausdruck — 30 Min. pro Kandidat
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

summativ : prochievement test
(UNIcert llI-Prufung)

e Horverstehen: Audio -/Videoinput zum Fall
e Leseverstehen: Lesetext & Fragen zu Fall
e (Fallanalyse)

o Schriftlicher Ausdruck: Fallstudienbericht

 Mundlicher Ausdruck: Prasentation und
Verteidigung des Berichts
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Das ,, Dotlinger Modell”
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Was iIst anders?

e HOr- und Leseverstehen bekommen
eine neue Bedeutung :

nicht : ,Verstehen um des Verstehens
willen“ ( ,Beantworten Sie die Fragen!”)

sondern : Verstehen des Textes mit
konkretem Ziel, namlich die weitere
Bearbeitung der Aufgabe
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Was iIst anders?

 Verwendung authentischer
Ressourcen :

Vorbereitung auf den spateren
beruflichen Alltag ,

(Uben und Testen der) effektiven
Nutzung von Hilfsmitteln
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Was iIst anders?

 mundlicher und schrifticher Ausdruck

Vorstellen eines zielorientierten
Produktes in einem konkreten Kontext

Es gibt eine konkrete Funktion.
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Was iIst anders?

Die Prufung hat einen Sinn, d.h . jede
Aufgabe , die In die Ubergeordnete
Gesamtaufgabe eingebunden ist, hat
iIhre konkrete Funktion
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Bewertung

« Entwicklung von Bewertungsrastern
basierend auf GER und Manual flr die
Bewertung der produktiven Fertigkeiten
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Handlungsorientiertes
Prufungskonzept

Moglichkeiten des ,.e“ beim Assessment

* |nput-Material: zu bearbeitendes Material
und ggf. Aufgaben sind online (v.a. far HV,
MA, SA)

o Aufgabenbearbeitung am Computer:
Bearbeitung der Aufgaben zu HV, (LV?)
und v.a. SA am Computer — unter
bestimmten Voraussetzungen

J”,,%r Zentrale Einrichtung fur Sprachen GEORC-AUGUST-UNIVERSITAT £

i Wl EE . i . - m 7
ZESS77 und Schlisselqualifikationen GOTTINGEN  \agy




Ergebnisse (Studierende)

* Prufungsangst wird (sichtbar) reduziert
(soziale Komponente)

o Kandidat( inn)en sind in Aufgabe
vertieft

 starkerer inhaltlicher Bezug zur
Aufgabe (Authentizitat, Relevanz)
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Ergebnisse (Studierende)

 Einbeziehung des HV und LV In
mundliche Priufung durch
Kandidat(inn )en

e Studierende zeigen bessere Ergebnisse

* Insbesondere Studierende mit guter
Sprachkompetenz (Leseverstehen,
schriftlicher Ausdruck)
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Ergebnisse: Feedback der
Studierenden

e negative Erstreaktion, Zufriedenheit
am Ende

 weniger Stress durch Gruppenarbeit
und Vorbereitungsphase

e weniger Stress durch Bearbeitung
eines authentischen Problems (starke
Inhaltliche Beschaftigung mit Thema)

« Uberraschung tber Vielfalt der
LOosungsansatze

e Interessante Diskussion
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Ergebnisse (Prufer/-innen)

« starkere inhaltliche Auseinander-
setzung mit Prufung Interesse

e ggf. hoherer Korrekturaufwand
e gesteigerte Konzentration

« starkere Betelligung der Zweitprufer/
-iInnen iIm mundlichen Gesprach

. starkere Interaktion mit
Kandidat(inn )en
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Ergebnisse: Feedback der
Prifer/-innen

 |ockere Atmosphare: man spurt
Anspannung der Studierenden nicht

e man vergisst Prufungssituation

e Uberrascht, welch animierte Diskussion
aufkam

* Uberrascht, dass man Studierende
,2abwurgen” muss (,wir mussen die
Prafung leider beenden®)

 man sieht, wie gut die Studierenden
tatsachlich in der Lage sind, eine
Situation sprachlich zu meistern
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Ergebnisse

e starkere Motivation der Pruflinge
o starkere Motivation der Prufenden

bessere Ergebnisse
hohere Zufriedenheit
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Vortelle

Steigerung der Motivation und der
iInhaltlichen Auseinandersetzung (bel
Kandidaten und Prufern )

hohere Augenscheinvaliditat
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0.

Workshop

Entwicklung
handlungsorientierter
Prafungen
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Herausforderungen und
Chancen bel der
Entwicklung handlungs -

orientierter Prafungen
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Problem 1.

Handlungsorientierung auf
unteren Niveaustufen?
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Alternative:

Fallstudienarbelt ?

oder?
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Was ist eine ,Aufgabe” (“a task” )?

meaning Is primary;
there iIs some communication problem to solve,

there Is some sort of relationship to comparable
real-world activities;

task completion has some priority;

the assessment of the task Is in terms of
outcome.

learners are not given other people’s meaning to
regurgitate;
(see Skehan 1998:97)
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Problem 2:

Authentizitat der Aufgaben
zum Testen der rezeptiven
Fertigkelten
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Worauf kommt es bel der
Kommunikation an?
e seine Meinung zu einem bestimmten
Thema aufldern,

e seine Wunsche und Bedurfnisse
aufdern,

e Informationen vermitteln

Sprechen und Schreiben
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Problem 3:

Bewertungsraster vs.
automatisierte Auswertung
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 lernerzentriert

 naher an Lebenswirklichkeit

e authentischer

 Integration von Schlisselkompetenzen
e positive Resonanz Pruflinge und Prufer

* Ruckschlisse auf zukunftigen Erfolg In
der Anwendung der Sprache (?)



Vielen Dank
far Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:

E-Mail:  johann.fischer@zess.uni-goettingen.de
nicole.kruczek@zess.uni-goettingen.de

Weitere Informationen:

HERMES-Projekt: http://www.uni-tuebingen.de/hermes
WebCase-Projekt: http://www.webcase-online.info
LCaS-Projekt: http://www.ecml.at/mtp2/LCas/
EXPLICS-Projekt: http://www.zess.uni-goettingen.de/explics/
GULT-Projekt: http://gult.ecml.at/
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Anhang 1

Im Workshop entwickelte
Prufungen bzw. Prufungsideen
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